
 
 

 
FORMULARIO DE DEVOLUCIÓN 
 
Nº Pedido …………………………………………… 
Nombre …………………………………………… 
Apellidos …………………………………………… 
Teléfono …………………………………………… 
Email  …………………………………………… 
 

DEVOLUCIÓN COMPLETA 
 

DEVOLUCIÓN PARCIAL 
 
 
(Especificar artículos a devolver en el siguiente cuadro) 

Ref. Descripción Cantidad Talla 
    
    
    
    
    
    

 
 
 
Términos y condiciones 
La devolución del importe se realizará mediante el mismo medio de pago desde el que se realizó la compra. 
Dispondrás del reembolso en un plazo máximo de 14 días naturales desde que se genera la orden de 
devolución. Le informaremos mediante un email de la realización del abono. 
Recuerda que la devolución se llevará a cabo siempre y cuando el producto esté en las mismas condiciones en 
las que se entregaron, por lo que deberá ser cuidadoso con el mismo mientras esté en su posesión. Así mismo, 
deberá devolver el artículo incluyendo instrucciones y/o otros documentos que lo acompañen. Le recordamos 
que, si el artículo no se devuelve en el mismo embalaje de origen, podrá sufrir una depreciación. 
Para más información consulte nuestra web:  
https://musozapaterias.com/content/terminos-y-condiciones-7 
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Dirección de envío 
A la atención de: MÜSO ZAPATERIAS WEB 
Rambla Obispo Orberá 24, CP 04001 Almería, España. 


